
Скъпи Газелки,
 

Уверени сме, че ще бъдете очаровани от избора си на дрехи от онлайн магазнин Gazela.bg
В редките случаи, когато това не е така, имате възможността да замените или върнете закупения продукт в

рамките на 14- дневен срок.

Замяна може да направите като се свържете с нас на тел: 0877 17 33 88
 

ИМЕ И ФАМИЛИЯ:

ТЕЛЕФОН ЗА ВРЪЗКА: 

НОМЕР НА ПОРЪЧКА:

Възстановяването на сумата става по банков път по сметката, посочена от Вас, в рамките на 14 работни
дни след получаване на пратката! 

       * IBAN: 

ТИТУЛЯР НА СМЕТКАТА:
 (Номерът на банковата сметка представлява последователност от 22 знака – букви и цифри. 
Проверете дали сте посочили валидна сметка ) 

Тъй като високо ценим обратната връзка на нашите клиенти, моля посочете причина за
връщането на артикула. 

ПРОДУКТ ЗА ВРЪЩАНЕ ПРИЧИНА ЗА ВРЪЩАНЕ

*Задължително условие при връщане и замяна е стоката да бъде в същия търговски вид, в 
който е получена от Вас, да не са употребявани, носени, прани, гладени, скъсани, без 
странични миризми ( като кремове, парфюм или цигарен дим), да бъдат с етикет и опаковка!
 
Бельото не подлежи на замяна или връщане!

Адрес за връщане на продукти:

С Еконт: гр. София офис на Еконт - „ПРОМИШЛЕНА“

Със Спиди: гр. София ул. Иван Хаджийки 30 А- магазин Gazela

Получател : фирма Катрин Марк ЕООД 
Телефон: 0877 17 33 88        


